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Правообладатель и разработчик программной надстройки - ООО «ЯСНОКОР», ИНН
2100033229, ОГРН 1262100003175. Обращения: info@yasnocore.ru, +7 (927) 841-00-61. Сроки и
объём сопровождения устанавливаются отдельным договором.

Выпуск и идентификация

Рабочий код и исходный текст для регистрации фиксируются отдельными архивами с
SHA-256. Депонированный снимок 1.0.0 не переписывается при развитии ветки 1.1. В
установочную поставку входят проверяемые собственные модули; веса и сторонние корпуса
учитываются отдельно.

Устранение неисправностей

Обращение регистрируется, воспроизводится на отдельном стенде, оценивается влияние на
доступность и данные. Исправление проходит тесты затронутых функций и проверку в
целевой ОС. До обновления сохраняются предыдущий код, настройки, службы и необходимые
данные. При неуспехе выполняется согласованный откат.

Персонал и эксплуатационные обязанности

Нужны компетенции Python/HTTP/JSON, системного администратора Astra Linux/systemd и,
для кабинета, PHP/MariaDB. Владелец данных определяет допуск, сроки хранения,
резервирование и цели обучения; языковую правильность проверяет уполномоченный
эксперт. Количество сотрудников и SLA определяются масштабом внедрения и договором.

Развитие и завершение

Новые языки и адаптеры вводятся после проверки прав, данных и отдельного качества.
Успешный smoke-test не означает обучения рабочей модели. При прекращении использования
сервис останавливается, необходимые данные выгружаются владельцу, доступ отзывается;
уничтожение выполняется по его решению.


